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PROJECTE DE DIRECCIO

l. Introduccié: Diagnosi del centre

1. Analisi de I'espai fisic i de I'entorn social deecentre.

L’Escola oficial d’'idiomes de Ciutadella, a pariara 'EOI de Ciutadella, és un centre public de
regim especial, especialitzat en I'ensenyamenatrefjdliomes que fins el curs 2013-2014 era una
extensio de I'EOI de Maog, i estava ubicada a I'llBSep M. Quadrado de la localitat de Ciutadella.
Des del gener del 2012, I'extensio va passar aiaaizona propia i diferenciada a I'annex corstrui

al costat de I'lES Josep M. Quadrado.

A partir de I'1 de juliol de 2014 és un centre eledent i ha passat de ser una extensio a ser una
EOI mitjancant el decret 17/2014, de 28 de marQIBnum. 43, de 29-03-2014). L'EOI es va
posar en funcionament mitjancant I'ordre de di®22014 de posada en funcionament de I'EOI de
Ciutadella en el terme municipal de Ciutadella,ljmada al BOIB el dia 03-06-2014. En aquesta
ordre s'amplien els idiomes que fins al moment itgp#extensio. Aixi, a partir del curs 2014-2015
I'EOI de Ciutadella, a part d'alemany i angles,d@nmparteix francés, rus i anglés a distancia

(That's English).

L'Escola Oficial d'ldiomes de Ciutadella té la seeu a l'edifici annex de I'lES Josep Maria
Quadrado, al carrer Mallorca num. 67, porta B & piarea d'influencia de I'EOI de Ciutadella
comprén des de Ferreries a Ciutadella. En el cd$ddmma rus, I'area d'influencia comprén tota

l'lla ja que a I'EOI de Ma6 aquest idioma no samgix.

El nombre d'alumnesde I'EOI de Ciutadella ha anat augmentant enail®id anys, concretament
el curs 2012-13 hi va haver un gran augment d’aksmianglées sobretot a causa de la implantacio

del TIL, i aquest curs 2015-16 hi ha hagut un gnagment de franceés.



DADES DE MATRICULA ALUMNAT OFICIAL PRESENCIAL

Curs: 2012-2013 | 2013-2014 | 2014-2015 | 2015-16
Alemany 74 77 64 62
Anglés 271 461 443 352
Frances - - 37 82

Rus - - 14 7

Total: 345 538 558 503

Tot i aixi, som un centre de dimensions relativameduides pel que fa al nombre d'alumnes i de
professors (durant el curs 2015-2016 comptam amiprbfessors, 3 dels quals estan a mitja
jornada). Per aquest motiu, I'alumnat del nostrereegaudeix d'un tracte més personalitzat que en
centres més grans. Malgrat que els grups son ratdrdgenis, les motivacions principals per les
guals els alumnes assisteixen a l'escola sén,dmasitt, per ampliar el curriculum professional, per
necessitats laborals i per plaer personal. Enat®id anys hi ha hagut un augment d’alumnes en
situacio d’'atur, ja que la matricula és gratuiRel que fa aprofessorat un 80% és professorat
interi, la qual cosa és un punt feble del centrguia dificulta la seva estabilitat aixi com tamaé |
formaciéo d’equip directiu, i la formacié i continti@ dels carrecs (caps de departament,

coordinadors etc)

Quant al'espai fisic propiament, 'EOI de Ciutadella esta ubicada diedifici annex de I'ES

Josep M. Quadrado, i disposa de les seguents-iasiahs:

- Un despatx, que es fa servir com a oficina decdit En aquest despatx comparteixen espai la

directora, la secretaria i la cap d'estudis. E®spai reduit per a tres persones, per la qual cosa

seria necessari poder comptar amb un segon dgsgraéxi’equip directiu.

- Un altre espai similar a I'oficina de direccibeghem denominat “aula de tutdti@l qual es fa

servir per reunions de tutories, practica de caavamb petits grups, les reunions de claustre i



del consell escolar. També es fa servir aquest espaa aula de rus, ja que els dimarts i dijous
totes les aules de queé disposam estan ocupades.

La sala de professorpue també engloba els departaments d’alemanygsnffances i rus,

dotada amb ordinadors i una fotocopiadora/impressmior connectada en xarxa amb els
ordinadors. A l'esquerra de la sala es troba el RAGtribuidor de la nostra propia xarxa
d’internet, i el router wifi. Dintre de la mateisala de professors, hi ha zones destinades a cada
departament, amb els corresponents armaris onagdagel material de cada departament. Val a
dir que aquest espai, amb el fet d’ampliar I'ofattdiomes a quatre departaments, s’ha quedat
del tot petit.

La secretaria administrativaibicada al hall de l'escola, és un espai conmppei I'auxiliar

administrativa de I'EOI (els periodes de temps @& ens adjudiquen un auxiliar) i l'auxiliar

administrativa de That's English. Al mateix haliriéra la secretaria, s’ha habilitat un espai de

sala d’estudi/bibliotecadotada amb sis pupitres i lampades d’estudi ioginadors portatils
tipus notebook per a Us dels alumnes. En aquest &spbé té lloc el préstec de material didactic
als alumnes (llibres, dvds, revistes etc) que otaffauxiliar administrativa. Aquest espai també
és insuficient i no disposa de les condicions addgs, ja que una EOI necessita una biblioteca
com cal. Més endavant faré referencia al projeetBililioteca, com a un dels objectius fixats.

En total disposam de 5 aulem principi tenim 4 aules ordinaries (aules 132,4) i una sala
multimédia (aula 5), pero a falta de la dotacidalefraestructura de sala multimédia, I'aula 5
s’empra com a aula ordinaria. Com ja he dit abahspmbre d’aules és insuficient. Aixo ens
obliga a emprar l'aula de tutoria com a aula ondinde rus, i a fer les tutories de That’s English
a dues aules de I'lES J. M. Quadrado.

Totes les aules disposen de connexié a interraghlbé disposen d’'un armari on el professor de
I'EOI guarda el material d’ds a I'aula (diccionar8Ds, DVDs, fotocopies...). Tres aules tenen

kit de pissarra digital proporcionat per la Cores#dl i la resta disposen d’ordinador i projector.



Totes les aules estan aillades acusticament pae taillorar-ne el so.
Una vegada analitzat I'espai fisic, material i ten social com a punt de partida, podem establir

les segiientsonclusions

» Les aules estan ben dotades a nivell d’instal-facjerd el nombre d’aules és insuficient

a causa de 'augment d’oferta d’idiomes.

» Els espais destinats a direccid, departamentsmingstracié també sén molt reduits i
insuficients per acollir 'augment de volum de Eek. Quant a dotacio, constatar la

necessitat d’'una segona fotocopiadora.

 ElI funcionament diari de I'EOI fa del tot necessé#ai presencia d'un auxiliar
administratiu estable i de forma continuada, tat poder atendre al public com pel

volum de feina administrativa.

2. Analisi i valoracio del projecte educatiu i de’oérganitzacio i el funcionament del centre.

El projecte educatiu del centre es va elaboraurd passat, 2014-15, i per tant és molt recertti es
actualitzat. Inclou’oferta educativa del centre amb les tres modalitats d’ensenyament oficial,
lliure i a distancia (That's English); el prograrB®IES, implantat amb éxit i que mereix una
important potenciacio tant des de la propia died®l centre com de la Conselleria d’Educacio i
Cultura; els cursos especifics, els quals no hegutitanta acceptacié (aquest curs no s’oferten) ja
gue molts dels possibles interessats ja es mancal cursos presencials per tal d’obtenir una
certificacio oficial que els cursos especifics moporcionen; els cursos del SOIB, la valoracio dels
guals no va ser tan positiva, el perfil d’alumnats’adequava prou al perfil d’escola d’idiomes i
els resultats no van ser gaire satisfactoris. dgrdonsider que no son un element a potenciar.
Quant a l'oferta d’'idiomes, alemany, angles, francaus, donades les dimensions d’aquesta
escola, és suficient. Ara bé, tenint en comptealagbmatricula de rus, i les perspectives negatives
d’augment en el futur, consider més prioritari petar els idiomes alemany i frances, a fi de
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consolidar els seus estudis fins a nivell avargiat,com també donar resposta a la forta demanda
d’anglés, mantenint la variada oferta de frangasuies (mati i capvespre), que és on l'escola es
sustenta realment.

Pel que fa a 6rganitzacio i funcionament del centre voldria destacar que és un centre que fa
molt poc temps que funciona com a tal — aquest $sgen curs que som un centre autbnom — i per
tant encara hi ha molta feina a fer. Com ja he ctateabans, gbrofessorat és majoritariament
interi i per tant hi manca estabilitat. També heddstacar que els departaments de frances i rus
estan practicament acabats d’'implantar, només dasranys i a més, en ambdos casos hem tingut
una professora diferent cada any. Tot aix0, jurtt ahfet que algunes de les professores assignades
aguests anys no tenien experiéncia prévia com anticfa que aquests departaments necessitin
una especial atencio i potenciacio.

Per altra banda, a causa de la casuistica progamestra illa, ehumero de preinscripcionssol

ser molt baix en relacié al nombre final de matdtaia I'hora de comencar el curs a I'octubre. Al
mes d’abril quan es du a terme la preinscripcinéssa prest perque la gent s’apunti, molts no
saben que faran ni on seran a l'octubre seguepey itant opten per esperar a la matricula de

setembre.

3. L'analisi i la valoraci6 de les dades i dels seiltats dels darrers anys.

- Analisi i valoraci6o de leslades de matricula com ja hem vist amb la graella d’alumnes
matriculats més amunt, el nombre de matriculataugmentar considerablement el curs 2013-14,
sobretot a I'idioma angles (consequencia directtadmplantacio del TIL), i aquest darrer any ha
disminuit un poc la matricula d’anglés (conseqieendei la derogacio del TIL) i també ha minvat a
la meitat la matricula de rus, es mantén la md&idtalemany i hi ha hagut un considerable
augment de frances. Cal destacar que en els damgsss’ha mantingut la demanda per part d’'un
grup d’alumnes de la reimplantacié del nivell awrnt’alemany que es va suprimir el curs 2013-

14.



- Andlisi de lesdades d’abandonamentde I'alumnat: analitzant les dades de les memalés
departaments del curs passat 2014-15, observarddjuetal d’alumnes oficials matriculats (558)
19 alumnes han presentat rendncia a la seva pteis, quals 15 son alumnes d'anglés i 4
d’alemany. Quant al nombre d’alumnes que manteassistencia regular a classe durant el curs
son: anglés 81%, alemany 75%, frances 67% i rudQ0%; perdo quan analitzam el nombre
d’alumnes no presentats veim que d'anglés sén 4lémany 33%, frances 44% i rus 7%. El
nombre de no presentats varia bastant segonsveltsrsense un patré definit. En general, a anglés
'abandonament és un poc més elevat en els nivallos que als alts; i en canvi a alemany és al

contrari.

- Andlisi delsresultats: en general el nombre de suspesos és més elevatsenivells de

certificacié, especialment Intermedi 2, Avancat £1. Una altra dada a destacar és que les
destreses que normalment presenten pitjors resuifat les de produccié oral i produccié escrita.
Finalment, en el cas de rus, les dades s6n malivess 14 alumnes d’un total de 15 han segquit el
curs i tots han aprovat; en canvi molt pocs varnidifecontinuar, de fet cap de Basic 1.1 es va

matricular a Basic 1.2, i per tant no es fa agnig&l actualment.

Vista la importancia de realitzar un bon diagnasila realitat del centre, i com a resum abans de

desenvolupar el projecte estratégic, incloc el segQUADRE D’ANALISI DAFO:

Aspectes Favorables Aspectes Desfavorables

OPORTUNITATS AMENACES

1- Preus competitius, descomptes per FamiliaManca de coneixement entre la poblgcié
nombrosa. Gratuit per persones en atur. | de I'existéncia d’'una EOI a Ciutadella i del
gue representa i ofereix com a centre ofigial.
2- Unic centre del municipi on poden

aconseguir certificat oficial reconegut. 2- Creenca d’un sector de la poblacié que el
X nivell  dexigencia de [I'EOI és

3- Aprofitar l'actual creixent demandaxcessivament alt, tant en els examens com
T d'idiomes en la societat, i exigencia den la feina diaria.

titulacions d’anglés en el sector docent.

3- Percentatge molt alt de professprs
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E 4- Disposar d'un edifici propi, bastant bemterins i per tant inestabilitat en la planti
dotat de noves tecnologies. (algunes places, especialment les mitges
R jornades, canvien cada any de professor
5- Avancar en la col-laboracié amb els IES a
N través del programa EOIES 4- Area d'influéncia molt reduida en relagi
a tota la illa de Menorca (Ciutadella
6- Bona relaci6 amb empreses del munigipierreries)
col-laboraci6 a través del carnet amb
descomptes... etc 5- Manca d’espai, I'edifici ha quedat petit.
Manca despai per a biblioteca
departaments.
FORTALESES DEBILITATS
1- Claustre de professors reduit, més faci| le Manca d'un auxiliar administrativa
cohesionar i bastant implicat en |a@stable i constant, i manca de bidell propi i
funcionament del centre. servei de fotocopies.
| 2- Equip directiu obert a nous reptes i dispddt Manca d’auxiliars de conversa nadius
N a treballar per la millora del centre. tots els idiomes
T 3- Bon clima relacional 3- Necessitat d’'augmentar la unificacio
criteris metodologics, didactics
E 4- Programacio rica en activitats culturals tamtetodologics dintre i entre els diferer
acadéemiques com extraescolars departaments
R
5- Bona participacié del claustre en activitats Alt index d’absentisme i abandonam
N de formacio del professorat conjuntes |dro presentats)

I'escola

6- Pagina web activa, facebook actualitzat

5- Pobres resultats en les destre
productives (expressiéo oral i escrita)
comparacié amb la resta de destreses

6- Necessitat d’augmentar preinscripcio.

7- Millorar la comunicaci6 i divulgacié de
la tasca que es fa al centre.

Il. Projecte estrategic

1. Ambits d’intervencio o factors critics d’éxit apartir dels quals es fixaran els objectius.

Ses
en

Una vegada realitzat el diagnostic de la realighcdntre, hem d’establir els ambits d’'intervencio:

« Ambit pedagogic, de la tasca docent i resultaasi@mics



« Ambit organitzatiu, de participacio dels alumngsafessors, i de gestio i organitzacio de

centre

« Ambit de relacions, dintre i fora de la comunitdtieativa

AREES CLAUS DE MILLORA

JUSTIFICACIO LINIES D’ACTUACIO

1. Qualitat de la tasca docent (
professorat

1%

I&ls la clau que defineix urPla d’activitats de formacio de
centre de gualitat, professorat, coordinats amb |el
especialment en una EOI, eREP.

gue els alumnes tenen un sol y N

conversa
S’aconseguira a través del
desenvolupament constant [de

la capacitat del professorat per
ensenyar eficagment.

2. Millorar la gestio i lideratgg
pedagogic de I'equip directiu

o

> La directora i el seu equip sofParticipacio de I'equip directi
els liders pedagogics deén un projecte de formac|o
centre Erasmus + consistent en una
activitat de job shadowing |a
Finlandia sobre la gesti6
centre

3. Els resultats academiq
especialment en les destres
d’expressio oral i escrita

academics, baixa taxa d'exinivells que requereixen mes
avangat i de C1 contacte amb la llenguya
(videoconferéncies amb centres
de l'estranger, clubs de lectura,
grups de conversa, activitats
culturals amb nadius, viatges
d’estudis, intercanvis amb

centres estrangers, projecte
Erasmus+).

SA la diagnosi ja s’ha posat erFomentar oportunitats perque
sevidéncia  pobres resultgtfalumne,  especialment n
en el certificat de nivell dedicaci6, estableixi —més

Sol-licitar auxiliars de
conversa de tots els idiomes.
Treball fora de l'aula i amb
grups petits

4. Ampliaci6 oferta educativa ©
certs idiomes

éemanda per part de |&Promocionar la preinscripcio.
comunitat.

O

Pressionar I'administraci
Recuperar els nivells avancatsducativa (Conselleria)

d’alemany que anys anteriors
s’ofertaren

Donar resposta al creixement




de 'alumnat de frances

5. Espai fisic de I'EOI

L’espai ha quedat petit per
creixement de I'EOI, tant e
oferta d’idiomes com e
numero total d’alumnes

aPmpliar cap a les dependenci
nde I'lES Quadrado o el CEP/
nsol-licitant el seu Us.

Projecte de biblioteca

esS

P

6. Personal PAS

r Sol-licitud aux. administrati
ntfix.

"
~Valoracié sol-licitud de bide

, propi
e

Necessitat d’auxilia
administratiu estable, oferi
atencié al public en horal
diari i regular. Augment d
treball burocratic 1 dg
secretaria.  Necessitat
servei de fotocopies.

7. Participacié i comunicaci
interna i externa

OTot i que s’ha avancgat molt erMajor implicacio del

xarxa (Pagina web, Googldmaterial professors), dropbo
Classroom, Google Drive,(documents direccio

vegada que reduim el consyrigVvista de I'escola.

de paper. Promocionar la creacid o

També potenciar la difusio dénaterial virtual (Blogs, yoy
'EOI entre la poblaci¢ i latube etc..)

ﬁ)ecvjlls relacio  amb  entit Promocionar el carmet i |
relaci6 amb empreses
Necessitat ampliacié are@rdanitzacions locals.
gr']g‘;g‘uergc'aEzdﬂfsg’r rf"“img‘jSpromoure contactes  an
9 T centres de I'estranger
Mercadal)

aguest aspecte, és necessadordinador TIC. Potenciar
continuar  potenciant  lapagina web i facebook.
millora en I'organitzacié de la . . )
documentaci6 utilitzant 1aUs  compartit  del  drive

a

b

2. Obijectius estratégics a assolir durant el peria2016-2020. Objectius operatius, indicadors

i linies d’actuacia

Després d’haver detectat les arees clau de mikkoqagsaré elebjectius estrategicque permetran

abordar-les i articularan les accions per intenvBniels objectius operatiusque els concretaran,

les linies d’actuacié que permetran assolir-los i eisdicadors que n’avaluaran el grau de

consecucio.
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Millorar la formacio del professorat per tal d'augmentar la qualitat en la seva tasca docent

Objectiu estrategic 1

Objectius operatius

Indicadors

Linies d'actuaci6

1.1 Promoure la formacié d
professorat en col-laborag
amb el CEP i formacio
I'exterior (Erasmus +).

1.2 Millorar la coordinacio del
criteris de correccié dins e
departaments.

1.3. Millorar la coordinacic
proposant tallers de formac
interdepartamentals entre
professorat del centre (p
exemple, aparellar-nos an
professors d’un idiom
diferent, anar a observar
seva classe, fixar-nos en
aspecte que preocupi
professor, etc)

el Nombre de professors q
igparticipen en
aformacio.

Grau de satisfaccié d
sprofessorat amb les activitg
gle formacio

Autoavaluacié de
professorat, en les reunions
@epartament i en la memoria
el

er
b Grau de satisfaccid d
al’alumnat cap al professor;

lgenquestes de satisfaccio).
N
al

activitats  deformaci6 significatives per a |

le Planificar activitats dé¢

tasca docent de 'EOI.

ol Promoure la participacio d
tprofessorat en activitats (¢
formacio.

- Promoure l'autoavaluacio
den-avaluacio dels departamer

- Realitzar enquestes (
satisfaccioé a I'alumnat.

e

Ot Promoure sessiorn

d’estandarditzacio i unificaci
de criteris de correccio.

- Unificar
correccié i avaluacié en
reunions de departament i
Comissio Pedagogica, sobre

lg

els criteris de

\1*4

B

le

S

(@)

de les destreses d'expressio
oral i expressio escrita, que
sén les menys objectives, per
tal d’aconseguir una major
adequacio.
Objectiu estrategic 2
Millorar el rendiment academic dels alumnes i dismmuir 'abandonament
Objectius operatius Indicadors Linies d’actuacio
2.1 Disminuir I'abandonament- Nombre d’abandonaments| + Enquesta als alumnes no
de I'alumnat no presentats presentats i també a les
rendncies per saber-ne les
2.2 Aconseguir la fidelitzacip- Nombre de renuncies. causes
de lalumnat (alumnes - Enquestes de satisfaccid als
matriculats a un curs queNombre de faltes d’assistencialumnes
continuen el curs seguent) - Intercanvi d’experiéncies
- Nombre daprovats peramb altres professors de nivells
2.3 Millorar els resultatsdestreses. avancats i C1 d’altres centres|

academics, especialment en

les
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destreses d’expressio oral
escrita.

2.4 Augmentar el nombre ¢
titulats a les proves d

certificacié, especialment als

nivells avancats i C1

2.5 Ampliar el banc d’activitat
per compartir al Google Driv
entre els professors de ca
departament

2.6 Consolidar I'us del Goog
Classroom a tots els gru
classe

i Nombre dalumnes qu
aproven totes les destreses i,
conseqguencia  obtenen

agualificaci6 d'apte en le
eproves de certificacio

- Nombre dauxiliars de
conversa

S
e- Grau de satisfaccid sobre ¢
dallers organitzats

- Nombre d’activitats al googl
eDrive i Us que se'n fa

DS
- Grau dus i nombre
d’activitats penjades al Goog

Classroom

le

e- Comptar amb auxiliars

@onversa de tots els idiome

e
i

lareacié de grups de conversg /

sStammtisch

- Organitzaci6 de taller
» d’escriptura  puntuals amb Ja
col-laboracié d'experts, tal
com Lisa Doctor

2|S

- Organitzacio de tallers

d’expressio oral

D

Promoure viatges per a
alumnes al pais on es parla
2 lengua

- Coordinador TIC: formacig
del professorat sobre el Goog
Classroom

Augmentar la preinscripcié i la matricula al juliol. Augmentar |'oferta educativa

Obijectiu estratégic 3

Objectius operatius

Indicadors

Linies d’actuacio

3.1 Augmentar el nombre ¢
preinscripcions i matricules
sobretot a la matricula
juliol.

3.2 Consolidar els idiomse
alemany i francés: recuper
I'oferta de nivells avancats ¢
alemany i seguir ampliar
l'oferta de nivells de france
fins al nivells avancats.

3.3 Mantenir les dues frang
horaries en tots els nivel
d’angles, i ampliar-la a altre
idiomes sempre que es pugt
oferir dos grups d’'un matei
nivell

3.4 Ampliar la matricule
d’angles a distancia (That

e Nombre de preinscripciong
5,
e Nombre de matricules
juliol

s Nombre de nivells i grup
ad'alumnat oficial en els
rdiferents idiomes
it
s- Nombre de matriculats
That’'s English

es Nombre de nivells ofertats
sThat’'s English

S

linNombre de grups d’EOIES
X
- Nombre de professors i (
coordinadors per poder dur
1 terme  totes les activitats
orojectes engegats

English) i reduir el nombre d

5 - Jornades de portes obert
amb possibilitat d’assistir a ur
akclasses de mostra

- Difusio per la premsa, xarxe
ssocials, radio, etc del periof
5de  preinscripcio.  Donar
coneixer que és I'EOI

a Potenciar la revista d
I'escola i fer-ne difusio
d’un
per

a Creacio
promocional
preinscripcio

poste
a |

- Creacio d'un video-spd
iggromocional de F:
@reinscripcid i fer-ne difusic
per les xarxes socials
Enviament demails al

Is
la

jle

1a

DS
e
a

o=

A AN Y

e
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no presentats - Valorar l'augment d’alumnatalumnes que al mes de marg ja

per poblacions sabem que han assistit a menys
3.5 Potenciar i ampliar el d'un 35% i animar-los que es
programa EOIES preinscriguin de nou per al curs
seguent

3.6 Ampliar l'area d’influencia

d’admissi6 dels alumnes - Informar als alumnes oficials
(incloure Es Migjorn i Eg sobre la preinscripcio i animay-
Mercadal) los a estudiar més idiomes

- Informar de la preinscripcip
als antics alumnes que van
abandonar després del nivell
intermedi, per impossibilitat de
cursar el nivell avancat
- Sol-licitar a la Conselleriag
'ampliacié de I'area
d’influéncia a més poblacions

Obijectiu estrateqic 4
Millorar la cohesi6 educativa, la participacio de lalumnat i la relacio amb I'entorn

Objectius operatius Indicadors Linies d’actuacio

4.1 Implicaci6 de tota la- Grau de participacio de Planificacio i organitzacic

U

comunitat educativa en la viddalumnat en les activitatsd'activitats culturals

del centre: organitzaci0 deextraescolars i grau deextraescolars en la PGA
viatges d’estudis persatisfaccio

departaments, festa de Nadal, - Enquestes de satisfaccio [de
festa de primavera, concurs per 'alumnat

Sant Jordi i activitats culturals
dels departaments

4.2 Millora del pla d'acollida - Grau d’adaptacio al centre del  Tutoritzacié informal i
del professorat nou al centre | professorat nou i de satisfac¢ideguiment del professors ngus
per part dels seus alumnes | per part del cap d’estudis i L

4.3 Reforcar la relacié del professor del departament amb
centre amb l'entorn afavorint- Nombre d’empresesexperiencia al centre

una major projeccié de I'escolacol-laboradores i comercos

a diferents ambits de la societatdherits als descomptes del Establir contactes amb
menorquina: promocionar l'Uscarnet de I'EOI comercos de la ciutat per tal de
dels serveis a que dona dret el potenciar el carnet de I'EOI,|i
carnet d’estudiant, i ampliar |a ampliar la llista d’emprese
col-laboracié amb comergos de col-laboradores

Ciutadella.

4.4 Elaboraci6 de la revista de Valoraci6 de la revista de- Creacid6 d’'una comissio de
'escola amb la col-laboracid’escola, de la participacipprofessors / alumnes per

13



de tots els

departamenid’alumnes i professors, i 0

Difusio de la revista a I'entorpl'impacte sobre I'entorn
i a través de la web i xarxes

socials

45 Potenciar el treball
equip per dur a terme totes |
activitats culturals i la revista

4.6 Potenciar les activita
d'immersido en la llengua
cultura estudiades: intercany
d’alumnes  mitjancant u
projecte Erasmus+

4.7 Seguir potenciant els cang
de comunicacio amb els aget
de [l'entorn: pagina web
facebook

n Valoracio del grau de cohes
els equips de feina

s Valoraci6 del projects
iErasmus+: grau de participad
isconsecucio dels objectius

n

als Nombre de visites a la web
il facebook
i

ampulsar la revista

difusié d’exemplars impresos
(revista,

etc)

soci a l'estranger i comunic
se a través de les xarx
socials.

[

- Elaboraci6 d'un project
Erasmus+ que impliqui |
immersio d’alumnes i/q

professors en la llengua meta|
- Actualitzacié constant de
web i facebook

- Publicaci6 de la revista de
lescola a la pagina web |i

i@ Creaci6 d'equips de feina
activitats  culturals,
elaboracié projecte Erasmusg+,

> - |niciar contactes amb centres
i@uropeus a partir de I'Erasmus
+ que hem sol-licitat aquest
any. per tal de tenir un centre

r-
es

Objectiu estrategic 5

Millorar la gestié del centre, I'atencio als usuars i I'espai fisic de I'EOI.

Objectius operatius

Indicadors

Linies d'actuaci6

5.1 Millorar la direcci6 i gestic
del centre. Millorar el lideratg
pedagogic de l'equip directiy

Realitzacio del Project
Erasmus +

5.2 Organitzar i dur a terme
projecte de bibliotecs

p- Grau de satisfaccié de
pcarrecs de direccio de
Iformacié rebuda al project
eErasmus +

el Funcionament de |
,biblioteca: Nombre d’usuaris

digitalitzacié de tot el material,de nombre préstecs. Grau

ampliar el volum de préstec
'horari d’obertura, i millorarn
les condicions de I'espai.

Batisfaccio dels alumnes

Dotacio d’'auxiliar

5.3 Millorar la  gestig
administrativa i [I'atencio

public, tant pel que fa a I'hor
com en qualitat, amb

auxiliar administratiu  fix
permanent al centre

| administratiu
[
n

Is Participacid de membres
d’equip directiu en el project
eErasmus + de millora de
gestio del centre, consistent
una activitat de job-shadowir
a un centre de Finlandia.

A
i- Organitzacié de la bibliotec

déreacié del coordinador d
biblioteca
- Aconseguir la dotacio d'u

auxiliar administratiu fix a
centre, i poder oferir un hora
d’atencio al publicmés ampli,
permanent i de millor qualitat.

D

a
en

g
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3.6 Millora del sistema de- Grau deficacia i de- Millorar I'is del sistema
gestio de la preinscripcid |isatisfaccio en el sistema denformatic de preinscripcio

matricula (canvi del sistemanatricula matricula. Formacié en el nou
Codex al Gestib, des de |la sistema
Conselleria)

5.4 Millorar el servei de- Dotacio de servei de portefia Sol-licitud de servei de
porteria i servei de fotocopiepropi porteria propi
del centre

5.5 Millorar les deficiencies en- Grau de subsanacié ¢e Manteniment de I'edifici.
les instal-lacions del centre i|l@eficiencies en relacio |a
imatge de I'edifici 'informe de inspeccio de risgs Coordinacié amb I'lES J N
laborals. Quadrado i la comissié de
- Grau de manteniment de leserveis educatius de I'annex
instal-lacions de I'edifici

—

3. Recursos humans, materials i economics.
El nostre és un centre molt “jove” (dos anys cooe@tre autonom) i té un equip huma molt reduit,
per tant s’han d’afavorir al maxim les sinergies peder avancar. L’equip docent el formen un
total de 10 professor/es fisics, dels quals 3 estaitja jornada. Les reduccions que tenim sén molt
poques: les que corresponen a I'equip directiundmés el cap de departament d’anglés té la
reduccio d'1 grup. La resta de caps de departanegaudeixen de la corresponent reduccio (en el
cas de francés i rus s6n departaments unipersgaid)igualment han de realitzar totes les feines
propies de cap de departament (programacié, ptanifi d’examens, revisio, preparacié i correccié
de les proves de certificacio, memoria...etc). [guesats departaments unipersonals també ens
trobam amb la impossibilitat de formar tribunals @ls examens orals.
Després d’analitzar la situacié actual dels reaitsamans i materials del nostre centre i tenint en
compte els objectius i les linies d’actuacio d'ajuprojecte de direccid, puc plantejar quins
recursos seran necessaris per dur a terme aqogsttpr
e El nimero de professorsha de ser I'adequat per 'augment de I'alumnatil'dferta
educativa. A curt termini aspiram a convertir leisges jornades en jornades senceres, i a
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tenir veritables caps de departament, plenamenicatedi amb el pertinent descompte
d’hores lectives. Tot aixo contribuira plenamemisaolir els objectius estratégics plantejats.
El nimero de coordinacions el coordinador TIC veura augmentades les seves
responsabilitats per poder dur a terme els obggiantejats i el manteniment dels espais
virtuals del centre (Google Classroom, Google drpp&gina web, facebook, etc). De la
mateixa manera s’ha de consolidar la figuraoerdinador d’activitats culturals, per tal

de coordinar I'elaboracié d’'un pla d’activitats twhls i extraescolars i la seva execucio.
D’aquesta manera s’aconseguira una major implicdeifota la comunitat educativa en la
vida del centre. Aquestes dues coordinacions niéeesplena dedicacié i el pertinent
descompte d’hores segons consta en les instrucdefnscionament de les EEOOII.
Projecte de biblioteca: uns dels objectius d’aquest mandat és I'execueldptbjecte de
biblioteca. Hem comencat aquest any per I'habilitatun espai per a la biblioteca/sala
d’estudi pero és un espai molt reduit i amb coodgiinadequades (no esta tancat
completament, exposat al renou de la secretafer)tant, necessitam un espai adequat per
a la biblioteca i un coordinador per dur a termi& tborganitzacio i digitalitzacio del
material de préstec.

PAS: Ja he exposat la necessitat de personal fix a ifasimacio de I'escola pel volum de
feina administrativa i d’atencié al public. Aqueatixiliar administratiu també sera
'encarregat de fer el préstec de material debédieca.

Numero d’aules: com ja he dit abans, el nimero d'aules ens halajumolt petit,
actualment tenim un problema d’espai a I'hora deefe horaris del curs. La manca d’espai
es solventa d’alguna manera amb el doble torn d& int@apvespre, pero igualment ens
obliga a la utilitzacié6 d’aules de l'edifici de EE J. M. Quadrado (tutories de That's

English, examens anglés...). Tanmateix, tambéragitdéa necessitat de tenir una aula grossa
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al centre per realitzar examens (insonoritzada b aquip d’audio) o certes activitats
conjuntes del centre.

» Manca dedespatx de direccid:el centre només té un unic espai d’escassament?2th
treballam i atenem visites els tres membres daiifedirectiu (directora, secretaria i cap
d’estudis). Es del tot necessari un espai més@randespatx de direccio independent.

* Recursos tecnologicgpissarres digitals, ordinadors, RAC, etc): achadt la dotacid és
correcta, pero es preveu una despesa importanbedcs i de dedicacio del coordinador

TIC per al seu manteniment i actualitzacio, tahigoe fa al hardware com el software.

4. Estratégies per aconseguir la participacio delcomunitat educativa i la seva implicacio en

el projecte de direccio.

En aquest apartat vull incloure la meva visio gie¢ ha de ser un bon directoii per tant definir
quin tipus de directora em propos ser, ja que geecexercint un bon lideratge es pot aconseguir

una major participacio i implicacio de la comungducativa en el projecte de direccio.
Per aconseguir ser un bon lider, efectiu i afet#iog tres objectius actitudinals en ment:

1. Empatia és a dir, la capacitat de comprendre l'altra qesis Quan hi ha empatia és molt més

facil aconseguir el consens, tant necessari ameldnament d’'un centre docent.

2. Autenticitat és a dir, coheréencia, predicar amb I'exempleapase com a referent o model.

Aixo implica que com a directora he de fer el qué gue els altres facin.

3. Taranna positiufomentar el bon clima a través de la calidesdaerelacio, la confianca, i

d’aquesta manera aconseguir major implicacié dpdesones i millora de la feina en equip.

A part d’aquestes tres condicions, també crec queban directiu ha de ser sempre un bon
professor, que valori la tasca de I'ensenyamertisibni al seu alumnat i tengui altes expectatives

sobre el que poden aprendre els seus alumneséd Eobeva intervencio, i la dels seus companys
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docents, en aquest aprenentatge. En definitivdehser un bon lider pedagogic i posar en el centre

de totes les accions 'alumne i el seu procés élymment-aprenentatge.

Per altra banda, les estratégies per aconseguimajoa participacié de I'alumnat passen per la

dinamitzacié de la comissié d’organitzaciéo d'adts extraescolars, amb el/la coordinador/a al
capdavant, per organitzar al menys una activitajurta de tota I'escola cada trimestre (festa de
Nadal; Festa de Primavera; Activitat/concurs Samtiy i una major difusié de totes aquestes

activitats a través de la pagina web del centee khrxes socials.

També s’implicara elprofessorat mitjancant la seva participacio activa en les decs
pedagogiques, en la comissio de coordinacio pedemogn el claustre. Finalment, aconseguirem
meés implicacid motivant i afavorint la participadi@l professorat en el projecte i elaboracio de

material, ien la participaci6 i organitzacio de hctivitats culturals.

5. Sistema d’avaluacio del projecte.
L’avaluacio del projecte la farem a partir debsultats dels indicadors Aquests indicadors

(descrits al punt 2.2) estan lligats als objeosisisategics, objectius operatius i linies d’acthiaci

Basicament es mesuraragehu d’aplicacio d’'una actuacié mesurant els indicadors i compdremnt
amb els resultats dels mateixos indicadors en wlsos previs al mandat que ara comenca. Per
exemple una comparativa del nombre de matricusayteds académics, grau de satisfaccié de les

enquestes, etc.

A l'avaluacio també es mesurarageghu d’execuciq és a dir, com s’ha fet el desplegament. Es
poden tenir en compte el termini d’execucio, qumeEursos s’han utilitzat i I'adequacio

metodologica.

Finalment, també es consideraragedu d’impacte, és a dir, en quina mesura una actuacié és Uutil

per aconseguir un objectiu.
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Al final dels dos primers anys, farem una avaluat@éseguiment per tal de comprovar en quina

mesura s’avancga o es retrocedeix en la consecals@Ujectius definits.

Els objectius anuals es planificaran a la PGAqual es presentara cada inici de curs al claustire i

consell escolar. També s’avaluara el projecte tr gk les memories dels diferents departaments

i de la memoria anual del centre, on es publicatamesultats anuals.

Per avaluar el projecte de direccié també es tmdracompte els seglents indicadors de progres:

INDICADOR OBSERVACIONS PERIODICITAT/
PUBLICACIO
. Taxa de| Nombre de preinscrits per idiomg€ada curs
preinscripcio i nivells
PGA
. Taxa d'ocupacig Percentatge de places ocupad€ada curs
Juny / setembre | sobre places oferides -
Memoria
. Taxa de rendiment| Percentatge  d’aprovats sobr€ada curs
matriculats

Memoria departaments

. Taxa de rendimen

tPercentatge d’aprovats de cadaada curs

per destreses destresa sobre el total de
presentats Memoria departaments
. Taxa Percentatge d’alumnes n&ada curs

d’abandonament

presentats, no qualificats, que h

de matriculats

presentat rendncia sobre el tgtdfémoria

an

. Taxa d’absentisme

Percentatge d’alumnes que h

sobre el total d’alumnes que
han presentat rentncia o no s'h
traslladat

assistit a classe menys d’'un 35%

dDada curs

hdlemoria
an

. Taxa de fidelitzacid

passat

Percentatge d’alumnes d’'un cur€ada curs
que estaven matriculats el curs

PGA / Memoria

. Grau de satisfacci
de I'alumnat

OResposta a l'enquesta
satisfaccio dissenyada per a aix

d€ada 2 i/o 4 cursos

D
Memoria
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9. Grau de satisfaccipResposta a l'enquesta (d€ada 2 i/0 4 cursos
del professorat i €lsatisfaccio dissenyada per a aixo

PAS Memoria
10.Perfil de I'alumnat | S'analitza I'edat, sexe iCada curs
nacionalitat
PGA /DOC

[ll. Proposta d’equip directiu.
Tenint en compte que a I'Escola oficial d’ldiomes @iutadella només hi ha dues professores que
siguin funcionaries de carrera i ambdues tenenindesd definitiva al centre, la meva proposta

d’equip directiu és la seguent:

Carrec Nom i | DNI Situacié Observacions
Llinatges administrativa
Directora M. Gloria| 41734128F | Funcionaria deDirectora actual durant els
Pascual Vivo carrera amb darrers 2 anys.
destinacio Cap destudis adjunt de
definitiva al| I'extensié de I'EOI Ciutadella
centre durant 12 anys.
Secretaria Monica Comagt1503567K | Funcionaria deSecretaria actual durant els
Rodriguez carrera amb darrers 2 anys.
destinacio Secretaria de 'EOl de Mao
definitiva al| durant 3 anys
centre
Cap d’estudis | Pilar  Vinent| 41504160Q| Professora Cap d’estudis actual durant
Genestar interina amb 10 els darrers 2 anys.
anys d’antiguitat Cap d’estudis a I'EOI de Ma6
al centre durant 2 anys.
Professora interina de mes
antiguitat al centre

Ciutadella, a 18 de mar¢ de 2016

M. Gloria Pascual Vivo
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